
Ред за подаване на предложения сигнали и жалби се осъществява чрез подаване на 

заявление, което може да бъде писмено или устно. 

 Писмените предложения, сигнали и жалби се подават в Центъра за 

административно обслужване на община Батак и се регистрират в 

административната система по определения ред, определени във Вътрешните 

правила за деловодната дейност и Вътрешните правила за предоставяне на 

електронни административни услуги. 

 За писмени предложения, сигнали и жалби се считат получени в община Батак 

на посочената за кореспонденция електронна поща: info@batak.bg. 

  Когато предложенията, сигналите и жалбите са подадени по електронен път на 

официалния адрес на община Батак, същите се регистрират в информационната 

система. Регистрирането се извършва в първия работен ден след получаването 

на заявлението. 

 Заявленията за подаване на сигнали и жалби следва да съдържат следните 

данни: 

1. Трите имена, съответно наименованието и седалището на заявителя; 

2. Описание на предложението, сигнала или жалбата; 

3. Адрес за кореспонденция със заявителя, телефон, email;  

mailto:sadovo@sadovo.bg

